Note de réflexion sur le présent et I'avenir du programme GIPS

Le comité de suivi* du programme Gips s’est réuni ce 1 mars 2016.

(*Le comité de suivi est composé de représentants de PO ou d’écoles utilisant Gips, des
informaticiens : Philippe Pierard et Joctan Sclavons (Province du Hainaut). Il s’agit, lors de ces
réunions (environ 3 par an), informelles et ouvertes (aux utilisateurs du programme) de faire le
point sur les demandes spécifiques des écoles, les difficultés rencontrées par les utilisateurs, les
évolutions techniques et informatiques du programme).

Un des points a I'ordre du jour concernait I’évolution et la maintenance du Gips. Voici le résumé.

Rappel historique :

Gips ou Gestion Informatisée de la Promotion Sociale est un programme écrit en MS Access
(Microsoft Office), systéme de gestion de bases de données relationnel.

Le programme s’est créé sur bases d’initiatives isolées qui ont mis en commun leur travail,
réflexion et construction dans les années 90 ; Il s’agissait alors de représentants de PO, Ville de
Wavre (Mr Colleaux), Province de Brabant a Nivelles (Mr Derijker), Ville de Bruxelles (Mr
Mallarme).

Aprés quelques années de spéculations et de tests, le programme est proposé a d’autres PO, a
partir de 1999. C’est le début de sa diffusion. Mr Piérard est engagé pour en assurer l'installation,
le développement et la maintenance. Les protagonistes créateurs ayant tous d’autres attributions.

Mr Estiévenart, attaché au service informatique de la Province du Hainaut, développe une
application complémentaire, capable d’éditer des documents modulables et spécifiques a chaque
groupe d’utilisateurs. Cette application sera implémentée au Gips des 2003.

Actuellement :

Le programme a depuis beaucoup évolué, dans sa conception premiere, au fil des nouvelles
directives et circulaires de la CF/FWB et du nombre croissant d’utilisateurs. Les utilisateurs
comptent une soixantaine d’écoles (+/- 20 PO). D’autres écoles sont en instance d’installation, en
demande ou en réflexion. La liste des utilisateurs est en constante augmentation.

D’un point de vue technique, au niveau de I’évolution des programmes de Microsoft, Gips reste
pour les années a venir tout a fait compatible avec ces supports.

Mr Pierard est le seul informaticien a assurer la viabilité et le suivi du programme a temps plein. Il
est assisté par Mr Sclavons, dépendant de la Province du Hainaut, pour une partie de ce travail.

A ce stade de développement, le programme convient a tous et est suffisamment performant pour
permettre d’éditer tous les documents administratifs officiels demandés par la FWB et divers
documents facilitant le travail des directions et secrétariats.

Dans le cadre des nouvelles dispositions en cours d’installation a la FWB, c’est a dire le transfert
en temps réel des données étudiants, Mr Piérard est impliqué dans les réunions de préparation, il
travaille en collaboration avec la FWB pour |'adaptation du programme en vue de répondre aux
exigences de la FWB.



D’autres chantiers importants sont en cours ou prévus prochainement comme la réforme des
titres et fonctions, les nouvelles évaluations sur bases des compétences.

Il devient de plus en plus évident qu’une seule personne n’est plus suffisante pour assurer les
différentes taches (Mise en conformité aux circulaires, installations dans les nouvelles écoles,
maintenance et développement des programmes, mises a jour pluri annuelles pour toutes les
écoles, « help desk » d’assistance, ...) de facon suivie et optimale.

Il est également constaté que Gips repose principalement (hormis I'assistance du Hainaut sur
I'application CipGips) sur une seule personne avec tous les risques que cela comporte.

En outre, aucun autre programme n’existe ou n’est en cours de création.

Dans cette mesure et pour assurer |'efficacité du travail, et rassurer les utilisateurs, il semble
nécessaire d’adjoindre une personne supplémentaire pour effectuer ces multiples taches; une
personne qui puisse travailler au jour le jour avec Monsieur Pierard et a ses co6tés afin de se former
de facon compléte et rapide a toutes les arcanes du GIPS, et d’assurer un vrai partenariat et un
partage en temps réel de toutes les informations.

Le comité de suivi.



